
Förskolan Björntjänst 
Bäckbornasväg 17 
168 60 Bromma 
Tel:08-6870345 
info@forskolanbjorntjanst.se 

Blankett för klagomålshantering                       

Datum: 

1. Klagomål – skriv ditt ärende så enkelt och kortfattat som möjligt 

a)Beskriv vad som har hänt b) När hände det? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.  Har du haft kontakt med förskolan angående ditt ärende innan du fyllt i 

blanketten? Vem har du kontaktat samt datum för kontakt? 

 

 

 

3. Förslag på ändring av ditt ärende. Har du förslag till förändring eller andra 

synpunkter på vår verksamhet är vi tacksamma om du skriver det. 

 

 

 

 

4. Rapportör för klagomål 

Namn: 

Mail: 

 


